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La Evolución de Multicines:
Transformando la experiencia Cinematográfica en Ecuador

¡Sean bienvenidos a una nueva edición de 
Identidad.ec!

EDITORIAL
¡Es un placer darles la bienvenida a 
nuestra edición de mayo! Este mes, nos 
embarcamos en un viaje fascinante a 
través del tiempo y el espacio, lleno de 
historias que capturarán tu atención y 
despertarán tu curiosidad.

Desde los orígenes de multicines hasta 
su reconocimiento como empresa líder 
en entretenimiento cinematográfico, su 
éxito es una apasionante historia que no 
querrás perderte.

Sumérgete en la emocionante vida del 
Hombre Ayala, estrella de MasterChef 
Ecuador, y déjate inspirar por su viaje 
culinario lleno de desafíos y triunfos.

Además, el Magíster Roberto Camana nos 
introduce en la Revolución del Monedero 
Electrónico, mientras que expertos de la 
Fundación Ecuatoriana Internet Sano y 
Seguro comparten valiosos consejos de 
ciberseguridad en aplicaciones Fintech.

Exploramos también los esfuerzos 
regionales para combatir el contenido 
ilegal en línea, liderados por LACTLD.

Descubre cómo la inteligencia artificial 
está transformando la medicina, 
especialmente en el ámbito pediátrico, 
con diagnósticos más precisos y 
tratamientos personalizados.

Acompaña a Andrea Cobo en un recorrido 
por los rincones más fascinantes de 
Turquía, desde los bulliciosos bazares de 
Estambul hasta los antiguos paisajes de 
Capadocia.

Camila Becerra, la admirable Reina de 
Quito, nos comparte sus experiencias y 
conexión con la comunidad, demuestra 
que su título va más allá de la belleza, 
siendo un símbolo de servicio y 
dedicación.

Y para los amantes de la fotografía, la 
reconocida Tamara Zurita nos muestra las 
últimas tendencias en fotografía digital.

¡Así que prepárense para sumergirse en 
historias impresionantes y descubrir un 
mundo de conocimiento y aventura en 
cada página de nuestra revista!

Multicines ha alcanzado el éxito gracias a su enfoque innovador en la experiencia 
cinematográfica, ofreciendo instalaciones modernas, tecnología de vanguardia y 

una amplia gama de servicios, que van desde salas VIP hasta opciones de comida y 
bebida gourmet, satisfaciendo así las demandas cambiantes de sus clientes.

Desde sus inicios en 1996 con la inauguración de 
cuatro salas en el CCI, Multicines ha sido pionero en la 
industria del entretenimiento en Ecuador. A lo largo 
de los años, ha demostrado un compromiso constante 
con la innovación y la excelencia en la experiencia 
cinematográfica, expandiendo su alcance en el país. 
Multicines se ha convertido en sinónimo de calidad y 
diversión para millones de cinéfilos ecuatorianos.

En el año 2000, el crecimiento de Multicines alcanzó 
un nuevo hito con la apertura de un complejo en el 
sur de Quito, en el Centro Comercial El Recreo, que 
ofrecía diez salas para la visualización de películas. 
Esta expansión no se detuvo ahí; en 2002, Multicines 
estableció su presencia en Cuenca con la inauguración 
del primer cine en esa ciudad con cinco salas en el 
Millenium Plaza, continuando así con su compromiso 
en el país.

ENTREVISTA A EMPRESAS .EC



76

Gonzálo López
Gerente General 

Multicines

“La estrategia de 
expansión inteligente de 
Multicines, que incluye 
la apertura de múltiples 
ubicaciones en ciudades 
clave, ha contribuido 
significativamente a 
su éxito, permitiéndole 
alcanzar y comprometer 
a una base de clientes 
más amplia y diversa."

Continuando con su expansión, 
en 2004, Multicines abrió tres 
salas más en el Mall del Río, en 
Cuenca, consolidando su posición 
como líder en la industria del 
cine en Ecuador. Posteriormente 
en el 2007, inauguraron nueve 
modernas salas en el Condado 
Shopping, elevando aún más 
el estándar de la experiencia 
cinematográfica en el país.

El año 2012 marcó otro hito para 
Multicines con su expansión 
al Scala Shopping, ofreciendo 
a los cinéfilos siete nuevas 
salas. Con el paso de los años, 
Multicines continuó su expansión 
estratégica, abriendo en 2018 un 
nuevo complejo con siete salas 
en el Centro Comercial El Batán 
en Cuenca. Este movimiento 
fortaleció su presencia en el 
mercado

En 2019, Multicines nuevamente 
hizo historia al introducir la 
primera sala 4D del país en el 
Condado Shopping, junto con la 
inauguración de una nueva MCX, 
reafirmando su compromiso con 
la innovación y la vanguardia 
tecnológica en el entretenimiento.

La expansión continuó en 2020 
con la apertura de tres nuevas 
salas en el CCI, con formato VIP y 
4D, brindando a los espectadores 
una experiencia aún más exclusiva 
y envolvente. Sin embargo, el 
año 2021 fue un hito aún mayor 
con la inauguración de su primer 
complejo en Guayaquil, llevando 
la experiencia Multicines a una 
nueva audiencia.

El crecimiento continuó en 2023, 
con la apertura de dos complejos 
más, uno inaugurado en el mes 
de septiembre en el Mall del Norte 
y otro que abrió sus puertas en 
Pomasqui en el mes de octubre. 
Además, el mismo año, adquirieron 
ocho cines de Cinemark y dos 
cines de Cinext, consolidando su 
posición como líder indiscutible 
en la industria cinematográfica 
ecuatoriana.

En el primer trimestre del 2024 
Multicines inauguró dos nuevos 
complejos, Quicentro Shopping 
al norte de Quito en donde 
tienen un completo Centro de 
Entretenimiento con Salas de 
cine 100% VIP, un restaurante 
con amplia oferta gastronómica 
que complementa los snacks 
tradicionales de cine, una zona 
de bolos y una emocionante área 
interactiva en nuestro Arcade. 
Con una variedad de juegos 
electromecánicos que van desde 
simuladores de deportes hasta 
competencias de autos o motos, 
muro de escalada y cuerdas altas, 
así como experiencias de realidad 
virtual.

Multicines en Quicentro es el 
primer cine de Sudamérica con 
tecnología 100% Dolby Atmos en 
todas sus salas, lo que permite 
disfrutar del sonido envolvente 
con 40 parlantes por sala haciendo 
que el audio se sienta en todas 
las direcciones causando que el 
cliente tenga una experiencia 
inmersiva en la película.

En marzo de este año apertura su 
complejo en San Marino Shopping 
en la ciudad de Guayaquil, 
Este cine consta de 10 salas de 
exhibición con Sonido Dolby 7.1 y 
proyección digital láser RGB en 
todas sus pantallas. Además de la 
exclusiva sala con tecnología 4D, 
un innovador concepto en salas 
de cine, que lleva al espectador 
a potenciar sus sentidos. 
Cuenta también con una oferta 
gastronómica diferenciada y una 
zona exclusiva VIP.

Con un total de veintidós complejos 
en todo el Ecuador para marzo del 
2024, Multicines ha demostrado no 
solo su capacidad para adaptarse 
y evolucionar, sino también su 
compromiso continuo de brindar 
experiencias cinematográficas de 
clase mundial a sus clientes. Desde 
sus humildes comienzos hasta su 
posición actual como líder del 
mercado, Multicines ha dejado 
una marca indeleble en la historia 
del entretenimiento en Ecuador y 

continúa siendo un referente de 
excelencia y calidad en la industria 
cinematográfica nacional.

¿Qué factores considera que han 
contribuido al éxito continuo de 
Multicines S.A. en la industria de 
entretenimiento?

Nuestro éxito radica 
principalmente en nuestra 
dedicación al cliente y en el servicio 
de excelencia que brindamos. 
Valoramos enormemente la 
fidelidad de nuestros clientes, y 
para reconocer y recompensar 
su lealtad, hemos implementado 
un sólido programa de beneficios 
que se llama MultiClub. Además, 
nuestra oferta de valor en el 
mercado y nuestra continua 
búsqueda de innovación han 
sido pilares fundamentales de 
nuestro éxito. Estos elementos 
combinados han contribuido 
significativamente a nuestro 
crecimiento y posicionamiento en 
la industria.

¿Cuál es la visión de Multicines en 
cuanto a ofrecer experiencias de 
entretenimiento de alta calidad?

Nuestra visión es consolidarnos 
como la principal opción de 
entretenimiento,
destacándonos por nuestra 
constante innovación, la excelencia 
en el servicio ofrecido y la 
fidelización continua de nuestros 
valiosos clientes. Buscamos 
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ser reconocidos como líderes 
en la industria, estableciendo 
nuevos estándares de calidad y 
satisfacción en cada experiencia 
que brindamos.

¿Cuáles han sido los cambios 
tecnológicos que han impactado a 
los usuarios de Multicines y cómo 
se ha adaptado a la tecnología 
para mejorar la experiencia de los 
espectadores?

Nos mantenemos continuamente 
al tanto de las tendencias globales 
en la industria del entretenimiento, 
mientras también evaluamos 
de cerca las expectativas de 
nuestros clientes a nivel local. 
De esta manera, podemos 
incorporar nuevas tecnologías 
en nuestros cines y adaptarnos 
ágilmente a los avances de la 
industria. Tanto la calidad de 
proyección como la experiencia 
sonora han experimentado 
una evolución significativa en 
nuestros establecimientos. Hemos 
introducido nuevos formatos en 
nuestras salas y hemos desarrollado 
nuestros canales electrónicos de 
acuerdo con las necesidades y 
preferencias de nuestros clientes. 
Nuestra prioridad es ofrecer una 
experiencia cinematográfica 
excepcional que esté a la 
vanguardia de la tecnología y 
cumpla con las expectativas cada 
vez más exigentes de nuestra 
audiencia.

 ¿Qué iniciativas de responsabilidad 
social corporativa ha llevado a 
cabo Multicines S.A. y cuál ha sido 
su impacto en la comunidad?

Nuestras iniciativas de 
responsabilidad social se centran 
en dos pilares fundamentales. En 
primer lugar, buscamos acercar 
el cine a personas de bajos 
recursos que, habitualmente, 
carecen de acceso a este tipo de 
entretenimiento. En segundo 
lugar, utilizamos nuestras 
pantallas como medio de 
comunicación para difundir 
campañas sociales relevantes para 
nuestra comunidad. Creemos 

Dominick Campos
Editora General

firmemente en el poder del cine 
como herramienta para promover 
la inclusión y la conciencia social, y 
nos enorgullece poder contribuir 
de manera significativa al 
bienestar de nuestra comunidad 
a través de estas acciones.

¿Cuáles son los expectantes 
planes a futuro en los que 
Multicines está trabajando para 
seguir mejorando la experiencia 
de sus clientes y su impacto en la 
comunidad?

Nuestra máxima prioridad es 
fortalecer nuestra posición con los 
cines que operamos actualmente, 
ofreciendo una oferta de valor 
única y diferenciada que satisfaga 
las necesidades y deseos de 
nuestros clientes. Al mismo 
tiempo, mantenemos nuestra 
estrategia de expansión hacia 
nuevos mercados, con el objetivo 
de llevar nuestras experiencias 
cinematográficas excepcionales 
a más comunidades. En todo 
momento, nuestra misión es crear 
experiencias que generen un 
impacto positivo en la comunidad 
y contribuyan al bienestar general.

¿Cuál es la razón detrás de la 
elección del dominio geográfico 
.ec para su página web?

Nuestra página web se identifica 
con el dominio geográfico .ec 
porque somos una
empresa ecuatoriana y 
consideramos importante 
reflejar nuestra nacionalidad y 
compromiso con Ecuador a través 
de nuestra presencia en línea. 
Esta elección no solo nos permite 
conectar de manera más cercana 
con nuestra audiencia local, sino 
que también refleja nuestro 
orgullo y arraigo en nuestro país.
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Esfuerzos
regionales

para combatir el contenido ilegal en línea

LACTLD, la Asociación de ccTLD de Latinoamérica 
y el Caribe, lanzó en 2019 el Taller sobre Contenido 
Ilegal con el propósito de garantizar la integridad, 
estabilidad y confiabilidad del Sistema de 
Nombres de Dominio (DNS) y del Internet 
en general. Esta iniciativa creó un espacio de 
capacitación e intercambio entre los ccTLD y los 
jueces, fiscales y agencias del orden de países de 
América Latina y el Caribe.

El contenido ilegal en Internet plantea distintos 
desafíos a todas las partes involucradas en 
su tratamiento. Las actividades delictivas en 
línea impactan tanto en empresas como en 
personas, afectando aspectos económicos y la 
credibilidad de las organizaciones. La innovación 
y el crecimiento de Internet también se ven 
afectados cuando se pierde la confianza en el 
uso de la red.
El conocimiento sobre la operación y la gestión 
de los recursos de Internet, así como sobre 
los mecanismos adecuados que permiten 
identificar y contactar a los responsables del 

contenido ilícito, son aspectos centrales para la 
protección de los usuarios y para la prevención 
de daños colaterales no intencionales. También 
es necesario comprender cuáles son los distintos 
actores involucrados, qué rol puede desempeñar 
cada uno de ellos y cuáles son las medidas 
adecuadas que se pueden adoptar en cada caso.

El Taller sobre Contenido Ilegal se ha constituido 
como una plataforma que promueve la 
colaboración entre las autoridades nacionales 
y distintos operadores técnicos de la región, 
incluidos los administradores de nombres de 
dominio. Se trata de un espacio de encuentro 
entre las distintas ramas de los gobiernos y 
los ccTLD que permite que los participantes 
se conozcan, comprendan los procedimientos 
para combatir los crímenes cibernéticos en 
sus respectivas jurisdicciones y colaboren para 
facilitar la agilidad y efectividad de estos procesos.

Si bien los ccTLD no son responsables de los 
contenidos ni del uso que se le dé a un nombre 
de dominio delegado, cuando se trata de 
actividades delictivas que atentan contra la 
estabilidad, integridad o seguridad de Internet 
o que constituyen una amenaza para la vida 
humana, tienen el deber de colaborar con las 
autoridades para detener dicha actividad.

A través de talleres y distintas reuniones en 
línea, se ha logrado promover el diálogo, la 
transferencia y el intercambio de conocimientos, 
y se han fortalecido las capacidades técnicas de 
los participantes. El trabajo de sensibilización 
sobre la estabilidad, la resiliencia y la seguridad 

"En el ámbito empresarial, el 
contenido ilegal puede tener 
repercusiones significativas. 

Las empresas se enfrentan a la 
pérdida de ingresos debido a la 

piratería de productos o servicios, la 
competencia desleal y la difusión de 

contenido fraudulento que puede 
dañar su reputación."

de la red ha propiciado, a su vez, la formación 
de redes de contacto y cooperación entre los 
distintos actores regionales.

Ediciones del Taller sobre Contenido Ilegal

El Taller sobre Contenido Ilegal ya tuvo 5 ediciones 
a lo largo de estos años. El primer Taller se realizó 
en Bogotá, Colombia, en octubre de 2019, donde 
se logró acercar a los distintos actores que 
intervienen en el tratamiento del contenido ilícito 
a partir de un programa diverso y colaborativo. 
Luego, en marzo de 2020 (justo antes de que se 
iniciaran las restricciones de viajes y cuarentenas 
por la pandemia de COVID-19) se llevó a cabo 
el segundo Taller en Cancún, México. Dicho 
encuentro extendió las discusiones que se habían 
iniciado en Bogotá y permitió ampliar la red de 
actores regionales interesados en los distintos 
desafíos que plantea el contenido ilegal en 
línea. Estas dos primeras ediciones presenciales 
tuvieron un mayor enfoque en países de América 
Central.

A fines de 2020 y 2021, se realizaron dos ediciones 
online debido a la pandemia, que alcanzaron 
el mayor nivel de convocatoria gracias a la 
participación remota: 240 asistentes de 20 países 
diferentes y las exposiciones de 30 especialistas en 
la temática en 2020; y 110 asistentes de 22 países 
diferentes, y las exposiciones de 22 especialistas 
de 20 organizaciones en 2021.

Finalmente, en 2023 marcó la vuelta a la 
presencialidad con la celebración de la quinta 
edición del Taller en Santiago de Chile. A 
diferencia de las primeras ediciones, este evento 
convocó a un mayor número de participantes de 
países de América del Sur. Cabe destacar que fue 
el primer Taller organizado en conjunto con la 
Comunidad Técnica de Latinoamérica y el Caribe.

"El contenido ilegal en Internet 
representa un desafío multifacético 
que afecta al mundo entero. Desde 
empresas hasta individuos, todos se 

ven afectados por las actividades 
delictivas en línea."

Santiago Fernández Ruiz
Oficial de Comunicaciones de 

LACTLD
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"La tecnología ha sido fundamental 
para el éxito y la supervivencia de Cocina 

Clandestina, especialmente durante la 
pandemia. Las aplicaciones de entrega 
a domicilio y las redes sociales jugaron 

un papel crucial, multiplicando nuestras 
ventas por seis en ese período."

Roberto Ayala
un hombre de múltiples talentos

En el universo multifacético de Roberto Ayala, cada 
capítulo de su vida es una aventura en sí misma. 
Conocido cariñosamente como "El Hombre Ayala", 
ha demostrado ser una figura excepcionalmente 
versátil en el mundo culinario y más allá. Conquistó los 
corazones y paladares de toda una nación al ganar la 
codiciada corona de MasterChef Ecuador, mostrando 
no solo habilidades culinarias excepcionales, sino 
también pasión y dedicación por el arte de la cocina.

Sin embargo, la historia de Roberto va mucho más allá 
de la cocina de un programa de televisión. Además 
de ser un maestro culinario, es un piloto comercial 
con una pasión por volar tan profunda como su amor 
por la cocina. Esta combinación poco convencional 
de habilidades ha llevado al Hombre Ayala a explorar 
territorios inexplorados y a alcanzar alturas literalmente 
nuevas en su vida profesional.

Pero Roberto no se detiene ahí. Es el genio detrás 
de Cocina Clandestina, un restaurante de renombre 
en la vibrante ciudad de Quito. Este establecimiento 
ha ganado fama por su enfoque innovador de la 
gastronomía, fusionando técnicas tradicionales con 
sabores contemporáneos para crear una experiencia 
culinaria única que deja a los comensales anhelando 
más. 

Cocina Clandestina ha ganado fama por su innovación 
culinaria, fusionando técnicas tradicionales con sabores 
contemporáneos de una manera que despierta 
los sentidos y emociona el paladar. Cada comida 
es una obra maestra única, elaborada con pasión y 
creatividad, dejando a los comensales ansiosos por 
más. Es un lugar donde la aventura se encuentra con 
la gastronomía, y donde cada plato cuenta una historia 
de exploración y descubrimiento. En un mundo donde 
lo único constante es el cambio, Cocina Clandestina 
se destaca como un faro de innovación y excelencia 
culinaria, liderado por la visión audaz de Roberto Ayala.

La vida de Roberto Ayala es un testimonio inspirador 
de cómo la pasión, la determinación y la creatividad 

"El ecommerce ha sido un proceso interesante para mí y mi negocio, ya 
que ha implicado educar a las personas sobre esta modalidad de compra. 

Aunque todavía hay quienes prefieren el método tradicional de adquirir 
productos, creo que es importante promover y enseñar lo fácil y seguro que 

pueden abrir puertas a infinitas posibilidades. Ya sea en 
el aire o en la cocina, Roberto continúa desafiando los 
límites y deleitando a aquellos que tienen el privilegio 
de probar sus creaciones culinarias o volar junto a él en 
el cielo ecuatoriano. Su historia es un recordatorio de 
que el verdadero éxito viene de seguir tus sueños con 
valentía y dedicación inquebrantable.

¿Podrías contarnos cómo fue tu experiencia en 
MasterChef y de qué manera crees que el programa 
contribuyó al desarrollo de tus habilidades culinarias y 
tu espíritu emprendedor?

MasterChef ha sido una experiencia transformadora 
para mí en varios aspectos. En primer lugar, desafía 
tu carácter al llevarlo al límite en términos físicos, 
mentales y emocionales. Constantemente te empuja 
a superarte y descubrir nuevas capacidades y límites 
dentro de ti mismo.

Además, la exposición que brinda el programa es 
verdaderamente extraordinaria. En mi caso personal, 
el impacto fue notable: mi proyecto gastronómico, 
Cocina Clandestina, experimentó un impresionante 
aumento en seguidores, pasando de 2000 a 48000 
seguidores. Estas cifras representan un crecimiento 

exponencial que superó mis expectativas. Considero 
que esta oportunidad ha sido un triunfo mutuo, 
beneficiando tanto al programa como a mí como 
participante.

¿Podrías contarnos más sobre la fascinante evolución 
de Cocina Clandestina, desde sus humildes comienzos 
hasta convertirse en un restaurante de renombre?

La historia detrás de Cocina Clandestina es un viaje 

de transformación y resiliencia que comenzó en un 

momento de despecho. Después de numerosos 

intentos frustrados de ingresar a la industria de la 

aviación, encontré consuelo en una simple receta de 

mi abuela: los panes de yuca. Este gesto de volver a mis 

raíces culinarias fue el primer paso hacia la creación de 

mi propio camino.

La idea de vender estos panes a través de redes 
sociales comenzó como un acto de desahogo, pero 
pronto se convirtió en algo mucho más grande. Cree 
una campaña llamada "Adopta a un Emprendedor", 
la misma generó un increíble apoyo del público, que 
no solo compraba mis productos, sino que también 
adoptaba mi visión y mi pasión por la cocina.

Lo que comenzó como una pequeña operación en 
mi casa pronto se convirtió en algo más grande. 
La gente empezó a congregarse en mi hogar, 
esperando pacientemente por sus órdenes mientras 
compartíamos piqueos y charlas animadas. La 
demanda creció y pronto me encontré transformando 
mi casa en un verdadero santuario gastronómico, 
donde la comida y la compañía se entrelazaban de 
manera única.

Decidí llevar mi emprendimiento un paso más allá, 
expandiendo mis horizontes más allá de los simples 
panes de yuca. Busqué espacios que reflejaran la esencia 
de mi cocina: llamativos, exclusivos y clandestinos. 
Estos lugares ocultos se convirtieron en el escenario 
perfecto para mis experiencias gastronómicas, donde 
cada plato contaba una historia y cada comida era una 
aventura.

Así nació Cocina Clandestina, un refugio culinario 
donde el amor por la comida se mezcla con la pasión 
por la vida.

¿Qué estrategias de marketing utilizaste para hacer 
crecer tu negocio?

He aplicado diversas estrategias de marketing en mi 
negocio, centrándome especialmente en crear una 
conexión significativa con mi audiencia. Siempre busco 
involucrarlos y preguntarles qué es lo que más les 
gusta, ya que al final del día, el producto está diseñado 
para satisfacer sus necesidades y deseos.

Además, he llevado a cabo campañas publicitarias 
para promocionar mis productos de manera selectiva 
y efectiva. Esto me ha permitido llegar a mi público 
objetivo de manera más directa y aumentar la 
visibilidad de mi marca.

PERSONAJE
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"Mi filosofía se basa en la 
Cienciología, una filosofía que me 

ha enseñado a comprender y amar 
al ser humano."

Para facilitar aún más la interacción y la experiencia 
de compra de mis clientes, he creado una página 
web donde el tráfico de visitantes está dirigido y 
automatizado hacia mi nicho específico. Esto asegura 
que los usuarios encuentren fácilmente lo que están 
buscando y mejora la eficiencia de mis operaciones en 
línea.

¿De qué manera crees que la tecnología ha transformado 
el ámbito gastronómico? Y específicamente, ¿hay 
alguna herramienta tecnológica que utilices para 
gestionar Cocina Clandestina?

La tecnología ha sido fundamental para el éxito y la 
supervivencia de Cocina Clandestina, especialmente 
durante la pandemia. Las aplicaciones de entrega a 
domicilio y las redes sociales jugaron un papel crucial, 
multiplicando nuestras ventas por seis en ese período.

Las plataformas de entrega a domicilio nos permitieron 
llegar a una base de clientes más amplia, incluso a 
áreas que antes parecían inaccesibles. Además, las 
redes sociales fueron una herramienta invaluable 
para conectarnos con nuestro público, promocionar 
nuestros productos y mantenernos en la mente de los 
clientes potenciales.

En resumen, la tecnología ha sido un salvavidas para 
Cocina Clandestina, ampliando nuestro alcance y 
permitiéndonos adaptarnos a los desafíos del mundo 
actual.

El ecommerce ha transformado la manera en 
que interactuamos con productos y servicios, y tu 
restaurante Cocina Clandestina ha dado un paso 
adelante al incorporar una tienda online. ¿Qué impacto 
ha tenido esta integración en tu negocio?

En mi experiencia, el ecommerce ha dado resultados 
positivos. Como suelo viajar con frecuencia y no 
permanezco en un solo lugar por mucho tiempo, 
tener acceso inmediato a través de mi celular es 
fundamental. Puedo monitorear las ventas diarias y 
semanales, así como identificar qué productos tienen 
mayor o menor demanda. Esto me permite ajustar 
mis estrategias y generar campañas para impulsar 

las ventas de los productos menos populares. En 
resumen, el ecommerce me brinda la flexibilidad y la 
información necesaria para mejorar constantemente 
mi negocio desde cualquier lugar.

¿Podrías contarnos cuáles son los beneficios 
específicos que encuentras al utilizar un dominio .ec 
para un negocio?

La cocina clandestina no es exclusiva de Ecuador; 
se encuentra en varios lugares del mundo como 
Paraguay, Perú, México, Guatemala, entre otros. Sin 
embargo, al utilizar un dominio .ec, se identifica 
claramente la procedencia ecuatoriana, estableciendo 
así la marca y la autoría en este mercado.

Dominick Campos
Editora General

PERSONAJE

La Revolución del 

Electrónico
Monedero

¡Bienvenidos, queridos aprendices de la economía 

digital! En este fascinante viaje por los meandros 

de la transformación financiera, nos adentramos 

en el vertiginoso mundo de los métodos de pago 

digitales y, en particular, en el florecimiento de 

las billeteras electrónicas. Prepárense para un 

recorrido educativo donde la moneda física 

da paso al brillo digital y las transacciones se 

convierten en un baile de ceros y unos.

El telón de esta actuación se abre con una 

ola de innovación tecnológica que ha barrido 

los anaqueles polvorientos de la vieja guardia 

financiera. Las billeteras electrónicas, ese 

pequeño cofre mágico en nuestros dispositivos, 

están redefiniendo la forma en que concebimos 

y realizamos transacciones. Imaginen un mundo 

“ Las billeteras electrónicas, 
ese pequeño cofre mágico en 

nuestros dispositivos, están 
redefiniendo la forma en que 

concebimos y realizamos 
transacciones."
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donde el efectivo es tan retro como una cinta de 

cassette. ¡Abran paso al futuro!

Adentrándonos en los entresijos de este 

fenómeno digital, nos topamos con un elenco 

de personajes fascinantes. Desde las grandes 

estrellas como PayPal y Apple Pay, hasta los 

artistas emergentes como Venmo y Cash App, 

cada uno aporta su propio matiz a la sinfonía 

de la economía digital. ¡Un aplauso para estos 

pioneros modernos que nos han liberado de la 

esclavitud de los billetes y las monedas!

Pero no todo es un cuento de hadas en este 

universo digital. Como en cualquier buena 

historia, también hay villanos acechando en las 

sombras. La seguridad y la privacidad son los 

monstruos debajo de la cama en este cuento 

de hadas digital. Con cada transacción, nos 

enfrentamos al riesgo de ser presa de hackers y 

estafadores digitales. ¡Un consejo de su amigo, 

el profesor digital: protejan sus datos como si 

fueran el Santo Grial!

Más allá de los riesgos, la magia de las billeteras 

electrónicas reside en su capacidad para 

democratizar las finanzas. Desde el ejecutivo en 

su traje y corbata hasta el artista callejero con su 

guitarra, todos pueden participar en este carnaval 

financiero. ¡El dinero ya no es el privilegio de unos 

pocos, sino el derecho de todos los que portan un 

smartphone y una conexión a Internet!

Pero no nos engañemos: como cualquier espectáculo, 

el éxito radica en la capacidad de adaptarse y 

evolucionar. Las billeteras electrónicas no son una 

excepción. En este frenesí de innovación, vemos cómo 

surgen nuevas características y funcionalidades para 

mantener a la audiencia cautivada. ¡Desde pagos sin 

contacto hasta criptomonedas, el escenario está lleno 

de sorpresas!

Sin embargo, en medio de esta orgía de 

digitalización, debemos recordar que no todos 

son invitados al baile. Las brechas digitales aún 

separan a aquellos que pueden disfrutar de las 

delicias de las billeteras electrónicas de aquellos 

que quedan excluidos en la oscuridad analógica. 

Como guardianes de la equidad, es nuestra 

responsabilidad asegurarnos de que todos 

tengan acceso al festín digital.

En última instancia, el destino de las billeteras 

electrónicas y los métodos de pago digitales 

está en nuestras manos. Somos los directores 

de esta obra maestra digital, los protagonistas 

de esta saga financiera. Con cada transacción, 

moldeamos el futuro de las finanzas. Entonces, 

¿qué papel desempeñarás en esta emocionante 

travesía? ¿Serás un espectador pasivo o un héroe 

activo en la revolución del monedero electrónico?

En resumen, mis queridos estudiantes de la 

era digital, las billeteras electrónicas están 

transformando el paisaje financiero con su 

encanto digital. Desde la comodidad hasta la 

seguridad, ofrecen un mundo de posibilidades 

para explorar. Pero no olvidemos la importancia 

de la seguridad y la inclusión en este viaje. Con 

un toque de ingenio y una pizca de precaución, 

podemos navegar por las aguas turbulentas de 

la economía digital hacia un horizonte brillante 

y lleno de promesas. ¡Adelante, aventureros 

digitales, el mundo de las billeteras electrónicas 

espera!

Roberto Camana, Mg
Director de la carrera de Sistemas

y Docente investigador

Ciberseguridad en las aplicaciones 

Fintech

" Las empresas fintech están invirtiendo significativamente en tecnologías 
avanzadas de seguridad cibernética, como la biometría y el cifrado de 

extremo a extremo, para garantizar la protección de la información 
confidencial de los usuarios y mantener la confianza en sus plataformas."

ARTÍCULO TECNOLOGÍA  Y EDUCACIÓN

En el mundo existen cerca de 15.000 aplicaciones 
Fintech, siendo Reino Unido y Estados Unidos 
los que cuentan con el mayor número de ellas, 
a finales del año 2023 en Ecuador operaban 
unas setenta plataformas nativas encargadas de 
brindar diversos servicios y procesos financieros.

Las Fintech operan en dos sectores, 
principalmente: las no relacionadas con las 
instituciones financieras cuyo objetivo principal 
era omitir la burocracia en las transacciones 
bancarias y las Fintech app móviles bancarias, 
como una respuesta al avance tecnológico frente 
a las aplicaciones del primer grupo, entre ellas: 
pagos a través del celular, gestor financiero en 
línea y el control de las cuentas bancarias.

¿Que representan las Fintech en el mercado 
financiero global?

Las Fintech podrían poner en riesgo un 
importante porcentaje de los ingresos de las 
instituciones bancarias tradicionales; por otra 
parte, casi un 50% de las entidades financieras 
tienen acuerdos con entidades o empresas 
Fintech.

¿Con esta información, dónde queda el tema 
de ciberseguridad y cuál sería el riesgo oculto 
detrás de las aplicaciones Fintech?

Es innegable que las Fintech han superado y 
mejorado los servicios y productos financieros 
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"La tecnología fintech está 
revolucionando el panorama 

financiero al ofrecer soluciones 
innovadoras que desafían los 

modelos tradicionales creando una 
mayor inclusión financiera para 
millones de personas en todo el 

mundo."

ARTÍCULO TECNOLOGÍA  Y EDUCACIÓN

tradicionales, las instituciones financieras han 
adoptado sin complicaciones los servicios 
de tecnología financiera; sin embargo, esta 
“revolución financiera” por llamarla de alguna 
manera, también ha traído consigo nuevos 
desafíos en términos de ciberseguridad. La 
protección de los datos financieros y personales 
de los usuarios se ha convertido en una prioridad 
crítica para garantizar la confianza y la viabilidad 
a largo plazo de las Fintech.

Ecuador cuenta con una ley de protección de 
datos personales publicada en el Registro Oficial 
del mes de mayo del año 2021, donde indica 
que es necesario que todas las organizaciones 
independientemente de su tamaño y giro del 
negocio, identifiquen los datos personales que 
manejan, los soportes donde se encuentran esos 
datos y en general revisen el tratamiento que le 
están otorgando. 

¿Cuáles son los principales desafíos y 
vulnerabilidades que enfrentan las aplicaciones 
Fintech en términos de seguridad y protección 
de datos financieros de los usuarios?

Las apps Fintech enfrentan una serie de 
riesgos y amenazas cibernéticas que pueden 
comprometer la seguridad de los datos y las 
transacciones; algunas de estas vulnerabilidades 
incluyen:

•	 Phishing e Ingeniería Social: Los ataques de 
Phishing son comunes en el sector Fintech, 
donde los ciberdelincuentes intentan engañar 

a los usuarios para que revelen información 
confidencial como contraseñas o numero 
de tarjetas de crédito, mediante correos 
electrónicos falsos o sitios web que emulan a 
los originales. La ingeniería social también se 
utiliza para manipular a los usuarios y obtener 
acceso no autorizado a sus cuentas.

•	 Malware y Ransomware: El malware y el 
ransomware representan una amenaza 
significativa para las aplicaciones Fintech. 
Estos programas maliciosos pueden infectar 
dispositivos de usuarios y robar información 
sensible o bloquear el acceso a sistemas 
críticos a menos que se pague un rescate.

•	 Fugas de Datos: Las fugas de datos son otro 
riesgo importante para las aplicaciones 
Fintech. Una brecha de seguridad puede 
resultar en la exposición de información 
confidencial de los usuarios, como números 
de tarjeta de crédito, direcciones y datos 
bancarios.

•	 Ataques de Denegación de Servicio (DDoS): 
Los ataques DDoS pueden paralizar las 
operaciones de una aplicación fintech al 
inundar sus servidores con tráfico malicioso, 
lo que resulta en tiempos de inactividad y 
pérdida de servicio para los usuarios legítimos.

¿Cuáles son algunas de las estrategias de 
seguridad más efectivas implementadas por las 
aplicaciones Fintech para proteger la información 
financiera sensible de los usuarios y garantizar la 
integridad de las transacciones?

Para hacer frente a estas amenazas, las 
aplicaciones Fintech implementan una serie de 
estrategias de ciberseguridad, entre ellas: 

•	 Cifrado de Datos: El cifrado de extremo 
a extremo se utiliza para proteger la 
confidencialidad de los datos durante la 
transmisión y el almacenamiento. Esta 
técnica garantiza que incluso si los datos son 

Ing. Luis Javier Avila
Gerente Comercial GEN2SEC

 Ing. Jhonatan Silva
Gerente Técnico GEN2SEC
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interceptados, solo puedan ser decodificados 
por el destinatario previsto.

•	 Autenticación Multifactor (MFA): La 
autenticación multifactor añade una capa 
adicional de seguridad al requerir múltiples 
formas de verificación de identidad, como 
contraseñas, códigos SMS o huellas dactilares. 
Esto dificulta que los ciberdelincuentes 
accedan a cuentas incluso si obtienen 
credenciales de inicio de sesión.

•	 Monitoreo Continuo: Las aplicaciones 
Fintech implementan sistemas de monitoreo 
continuo para detectar y responder 
rápidamente a actividades sospechosas. El 
análisis de comportamiento y la inteligencia 
artificial se utilizan para identificar patrones 
anómalos que podrían indicar actividades 
fraudulentas.

•	 Actualizaciones de seguridad: Mantener 
el software y los sistemas actualizados es 
fundamental para mitigar las vulnerabilidades 
de seguridad conocidas. Las aplicaciones 
Fintech suelen implementar parches de 
seguridad y actualizaciones regulares para 
protegerse contra las últimas amenazas 
cibernéticas.

•	 Capacitación, Formación y Concienciación: La 
formación del personal y la concienciación de 
los usuarios son aspectos clave de cualquier 
estrategia de seguridad cibernética. Los 
empleados deben estar capacitados para 
reconocer y responder adecuadamente a las 
amenazas, mientras que los usuarios deben 
ser educados sobre las mejores prácticas de 
seguridad, como la creación de contraseñas 
seguras y la detección de actividades 
sospechosas.

¿Cuáles son los principales desafíos y requisitos 
regulatorios que las aplicaciones Fintech 
enfrentan para cumplir con las normativas 
financieras y de protección al consumidor?

Además de las medidas de seguridad internas, 
las aplicaciones Fintech también están sujetas 
a regulaciones gubernamentales y normativas 
de cumplimiento relacionadas con la protección 
de datos y la seguridad cibernética. Como lo 
mencioné anteriormente, Ecuador ya tiene 
una Ley de Protección de Datos, en la Unión 
Europea, el Reglamento General de Protección 
de Datos (GDPR) establece estándares estrictos 
para el manejo de datos personales, también en 
los Estados Unidos, leyes como la Ley Gramm-
Leach-Bliley (GLBA) y la Ley de Portabilidad y 
Responsabilidad del Seguro Médico (HIPAA) 
imponen requisitos específicos para proteger 
la privacidad y seguridad de la información 
financiera y de salud, respectivamente.

En conclusión, la ciberseguridad es un 
componente fundamental para la viabilidad y 
el éxito a largo plazo de las aplicaciones Fintech. 
Al adoptar estrategias de seguridad proactivas 
y cumplir con las regulaciones pertinentes, 
estas plataformas pueden proteger los datos 
y la confianza de sus usuarios en un entorno 
digital cada vez más complejo y amenazante. 
Sin embargo, la ciberseguridad es un desafío en 
constante evolución, y las aplicaciones Fintech 
deben permanecer vigilantes y adaptarse 
continuamente para hacer frente a las nuevas 
amenazas y proteger la integridad de las 
transacciones financieras del futuro.

Nuestra empresa GEN2SEC surge como una 
solución integral para proteger sus datos, 
sistemas y activos digitales contra las crecientes 
amenazas cibernéticas. Nuestro enfoque se 
centra en la innovación y adaptabilidad para 
brindar tranquilidad y excelencia en el servicio 
a nuestros clientes, ofreciendo soluciones 
de vanguardia respaldados por expertos en 
seguridad informática.
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En los últimos años, el término “Side Job” o “Side 
Hustle” está ganando mayor relevancia. Esto 
debido a que muchas personas buscan tener un 
proyecto paralelo que les apasione sin dejar de 
lado su principal fuente de ingresos. Sin embargo, 
buscan que el “Side Job” se convierta en algún 
momento en su mayor fuente económica.

EDUCACIÓN FINANCIERA

Recomendaciones para que tu 
emprendimiento sea tu

“side job”

“En un mundo donde la versatilidad 
y la adaptabilidad son clave, el side 
job emerge como un aliado poderoso, 
ofreciendo flexibilidad y autonomía a 
aquellos que se aventuran más allá de 

los límites tradicionales del empleo.”

Es muy frecuente que las nuevas generaciones 
tengan un trabajo estable y un proyecto 
en paralelo, esto como consecuencia de 
complementar el salario que reciben, generar 
mayor autoaprendizaje y aportar a su entorno de 
forma positiva.

Algunas recomendaciones para lograr tener un 
Side Job exitoso:

•	 Prepárate para el largo plazo: Tener un Side 
Job implica que hay cosas que tienes que 
sacrificar, sistemas y hábitos que desarrollar 
e implementar para que tu proyecto tenga 
éxito. Una agenda, sea digital o física, ordenar 
horarios disciplinadamente y enfocarte en las 
tareas que tú mismo te asignas es el primer 

EDUCACIÓN FINANCIERA

“ El "side job" ha dejado de ser 
simplemente una fuente adicional 
de ingresos para convertirse en un 

fenómeno que redefine la manera en 
que concebimos el trabajo.”

paso. Estas bases te permitirán prepararte para 
lo que se viene a futuro.

•	 Identifica en qué eres -o te gustaría ser- bueno: 
Este es un punto muy importante, recuerda que 
en algún momento vas a tener que monetizar 
las habilidades que te apasionan. Construye 
las bases sólidas con la experiencia que tienes 
pero no pierdas de vista que tu nuevo proyecto 
será tan flexible y modular como tú lo seas.

•	 Valida tu emprendimiento con un cliente 
que te pague: Es necesario que des el primer 
paso, que alguien valide el precio de lo que 
haces. Esto hará que tu proyecto despegue 
y comiences a establecer una dinámica de 
ingresos y gastos. En paralelo, recuerda que el 
valor se construye con percepción; además de 
entregar un buen producto, agrega detalles 
que te hagan memorable desde el empaque 
hasta el trato y el equipo que tengas.

•	 Desarrolla un ecosistema de valor: La clave 
es poder sumar todo el valor de conexiones 
que has construido en tu camino personal y 
profesional. Cuéntales de tu proyecto, puede 
que se conviertan en tus próximos clientes o 
que hasta puedan sumarse con su expertise. 
Mientras mayor sea la difusión de tu proyecto, 
habrá más personas alrededor dispuestas 
a potenciarlo. Piensa a futuro cómo seguir 
sumando conexiones de valor.

•	 Desarrolla procesos y evalúa la estabilidad de tu 
emprendimiento:  una regla general nos dice 
que el proyecto debe proporcionar el 75% de lo 
que tu trabajo principal te brinda. Esa es una 
primera señal de que estás construyendo una 
estabilidad base. Evalúa este comportamiento 
por 6 meses y sigue construyendo procesos. 
Cuando veas que hay continuidad en los 
clientes, procesos ordenados y que tienes un 

equipo capacitado, es momento de hacer una 
proyección de ventas y un plan de marketing.

•	 Ten objetivos económicos claros: Si vas a 
ponerte a trabajar en un Side Job, deberías 
tener muy claros tus objetivos económicos y 
tus cuentas. No deberías ponerte a trabajar 
por partida doble si no tienes unas finanzas 
personales sanas. ¿Por qué? Pues porque 
puede que te pongas a trabajar un 50% 
más cuando, en realidad, no es necesario. 
Si, después de revisar tus cuentas, sigues 
teniendo necesidad de un side job, hazlo. 

•	 Valora utilizar financiamiento: En el caso de que 
vayas a montar un negocio por cuenta propia 
para complementar tu trabajo, considera hacer 
uso de financiación para poner en marcha 
ese negocio. Por ejemplo, puedes emprender 
con un microcrédito. Si el negocio que vas a 
desarrollar es pequeñito, donde lo único que 
necesitas para empezar es contar con algunas 
herramientas, un microcrédito puede ser una 
gran ayuda.
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Transformación Médica:
 La Inteligencia Artificial en Pediatría y Medicina

En un mundo donde la tecnología avanza a pasos 
agigantados, la medicina ha encontrado en la 
inteligencia artificial (IA) una aliada formidable. Este 
campo emergente no solo promete revolucionar 
la manera en que entendemos y tratamos las 
enfermedades, sino que también está empezando 
a transformar el paradigma de la atención médica, 
haciéndola más personalizada, precisa y eficiente. A 
medida que exploramos sus aplicaciones, descubrimos 
que su impacto va más allá de lo imaginable, 
especialmente en áreas sensibles y críticas como la 
pediatría.

Detección de enfermedades mediante IA

Imaginemos un mundo donde diagnósticos que 
tradicionalmente tomarían semanas se realizan en 
minutos. Esto no es ciencia ficción, sino una realidad 
cada vez más palpable gracias a la inteligencia artificial. 
La IA está haciendo posible diagnósticos más rápidos y 
precisos en una variedad de campos:

•	 Cáncer: Algoritmos de aprendizaje profundo 
analizan imágenes médicas, detectando 
tempranos signos de tumores con una precisión 
que a menudo supera la evaluación humana. 

“Con la inteligencia artificial, los médicos pediatras pueden 
acceder a herramientas que les ayudan a predecir y 

prevenir enfermedades en niños, brindando un cuidado 
más proactivo y efectivo.”

Esto permite intervenciones más tempranas, 
aumentando significativamente las posibilidades 
de recuperación.

•	 Enfermedades cardíacas: Mediante el análisis de 
electrocardiogramas y otros biomarcadores, la IA 
puede prever el riesgo de eventos cardíacos graves, 
permitiendo a los médicos actuar antes de que 
ocurran.

•	 Diabetes: La capacidad de la IA para monitorear y 
analizar grandes volúmenes de datos en tiempo 
real ayuda a prever y manejar episodios de 
hipoglucemia o hiperglucemia, salvaguardando la 
salud del paciente.

•	 Enfermedades neurodegenerativas: En el ámbito 
de enfermedades como el Alzheimer, la IA analiza 
patrones cognitivos y de imágenes cerebrales para 
detectar signos preliminares, abriendo la puerta a 
tratamientos proactivos.

Aplicación de IA en Terapias Intensivas Neonatales y 
Pediátricas

La inteligencia artificial está transformando la atención 
en unidades de cuidados intensivos neonatales y 
pediátricos (NICU/PICU) mediante la predicción y el 
monitoreo de resultados clínicos. Las tecnologías de 
IA son capaces de analizar grandes volúmenes de 
datos clínicos en tiempo real para identificar patrones 
que predicen complicaciones, mejorando así las 
intervenciones médicas y reduciendo los riesgos para 
los pacientes más vulnerables. Estos sistemas pueden 
ayudar a prever problemas respiratorios, infecciones y 
otras condiciones críticas antes de que se manifiesten 
clínicamente, permitiendo una respuesta más rápida y 
precisa del equipo médico.

En pediatría, tecnologías de IA aplicadas a radiografías 
de tórax pueden identificar rápidamente patrones 
consistentes con enfermedades como la neumonía, 
mejorando el pronóstico para los pacientes más jóvenes 
mediante diagnósticos tempranos y precisos.

Innovaciones en IA: AlphaFold

AlphaFold de DeepMind ha marcado un antes y un 
después en la biología molecular. Esta herramienta de IA 
predice las estructuras tridimensionales de las proteínas 
a partir de su secuencia de aminoácidos con una 
precisión sin precedentes. Comprender la estructura de 
las proteínas es crucial, pues dicta su función en nuestros 
cuerpos y es fundamental para el desarrollo de nuevos 
medicamentos. AlphaFold no solo está acelerando 
el proceso de descubrimiento de fármacos, sino que 
también está ayudando a los científicos a entender 
mejor las enfermedades a un nivel molecular.

SALUD

IA en el Desarrollo de Fármacos y Robótica Quirúrgica

El desarrollo de fármacos es un proceso complejo 
y costoso, pero la IA está demostrando ser una 
herramienta poderosa para hacerlo más eficiente. 
Utilizando algoritmos avanzados, la IA puede predecir 
la interacción entre moléculas y las posibles reacciones 
de diferentes compuestos, lo que permite a los 
investigadores visualizar resultados sin necesidad de 
costosas y largas pruebas de laboratorio. Además, en 
la robótica quirúrgica, la IA contribuye a mejorar la 
precisión de los procedimientos. Sistemas quirúrgicos 
asistidos por IA analizan datos en tiempo real para guiar a 
los cirujanos durante operaciones complejas, mejorando 
los resultados y reduciendo el riesgo de complicaciones.

Mejoras en el Diagnóstico Médico con IA

El diagnóstico médico ha sido uno de los campos más 
beneficiados por la inteligencia artificial. En radiología, 
la IA es capaz de distinguir con alta precisión entre 
imágenes normales y anormales, identificando 
signos tempranos de enfermedades como el cáncer o 
problemas cardiacos. En dermatología, ayuda a detectar 
condiciones cutáneas, incluyendo cáncer de piel, a 
partir de simples imágenes tomadas por dispositivos 
móviles, haciendo el diagnóstico más accesible y 
rápido. Un claro ejemplo es el Mount Sinai Hospital, 
donde se ha investigado la precisión de los algoritmos 
de IA en el diagnóstico de glaucoma, comparándolos 
con oftalmólogos entrenados. Los resultados han 
demostrado que la IA puede ser más precisa en la 
detección de esta enfermedad, lo que sugiere un gran 
potencial para su uso en la práctica oftalmológica para 
mejorar la precisión del diagnóstico y la eficiencia del 
tratamiento. La integración de la inteligencia artificial en 
medicina y pediatría no es solo una promesa futura, sino 
una realidad impactante que está mejorando la eficiencia 
de los tratamientos, la precisión de los diagnósticos y 
la rapidez en el desarrollo de nuevos medicamentos. 
A medida que esta tecnología evoluciona, podemos 
esperar un sistema de salud más reactivo y adaptado a 
las necesidades individuales de cada paciente, marcando 
un nuevo horizonte en la atención médica global.

Dr. Ricardo Morales, Pediatra
Director General de Pediatría al Día
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Descubriendo

Turquía

Turquía, una tierra que une dos continentes y 
abraza diversas culturas a lo largo de su vasta 
historia, es un destino turístico fascinante 
que atrae a viajeros de todo el mundo. 
Desde las antiguas ciudades de Éfeso y Troya 
hasta los vibrantes bazares de Estambul y 
las impresionantes formaciones rocosas de 
Capadocia, Turquía ofrece una experiencia única 
llena de historia, cultura y belleza natural. En 
este artículo, realizado con el corazón tras visitar 
este mágico destino, exploraremos las maravillas 
de Turquía, desde su información básica hasta 
consejos prácticos que considero te ayudarán a 
aprovechar al máximo tu visita.

Situada en la encrucijada entre Europa y Asia, 
Turquía comparte fronteras con ocho países y 

está rodeada por tres mares: el Mar Mediterráneo 
al sur, el Mar Egeo al oeste y el Mar Negro al 
norte. Con una extensión aproximada de 783,356 
kilómetros cuadrados, el país presenta una 
diversidad de paisajes que van desde montañas 
escarpadas hasta hermosas playas.
El clima de Turquía varía considerablemente 
según la región y la temporada. Mientras que las 
costas del sur gozan de un clima mediterráneo 
caracterizado por veranos cálidos e inviernos 
suaves, el interior del país experimenta veranos 
más calurosos y, en contraste, inviernos más 
fríos, con la presencia de nieve en las regiones 
montañosas durante el invierno.

En lo que respecta a la cultura, el idioma oficial en 
Turquía es el turco, aunque el inglés y, en menor 

Un Viaje a la Encrucijada de Culturas y un destino 
al que los ecuatorianos podemos viajar sin visa.

DESTINO

medida, el alemán son comúnmente hablados en 
las áreas turísticas y urbanas. La cultura turca es 
rica y diversa, influenciada por su extensa historia 
desde el Imperio Otomano hasta la República 
Moderna. La hospitalidad turca es reconocida 
mundialmente, y los visitantes suelen ser recibidos 
con calidez y amabilidad.

La moneda oficial en Turquía es la lira turca. 
Aunque algunas tiendas y restaurantes aceptan 
tarjetas de crédito, es aconsejable llevar efectivo, 
especialmente en áreas rurales y mercados 
locales. Personalmente, no suelo regatear, pero 
en este destino, en los mercados locales y bazares, 
no dudes en negociar un precio justo tanto para 
el turista como para el vendedor que ofrece sus 
productos o servicios.

¡Explora Turquía con estos imperdibles!

Estambul: Encanto Otomano y Belleza Centenaria
La fascinante ciudad de Estambul, antigua capital 
del Imperio Otomano es uno de los destinos más 
emblemáticos de Turquía. Dividida por el estrecho 
del Bósforo, conecta dos continentes: Europa y 
Asia. Algunos lugares que no puedes perderte son:

•	 La Mezquita Azul (Sultanahmet Camii): Con 
sus deslumbrantes azulejos azules, esta 
obra maestra del siglo XVII es un ícono de la 
arquitectura otomana.

•	 Hagia Sophia (Ayasofya): Convertida de iglesia 
a mezquita y luego a museo, esta maravilla 
arquitectónica es un símbolo de la rica historia 
de Estambul.

•	 El Gran Bazar: Sumérgete en este laberinto de 
miles de tiendas que ofrecen desde alfombras 
hasta especias, ofreciendo una experiencia de 
compras única.

•	 Palacio de Topkapi: Antigua residencia de los 
sultanes otomanos, este palacio es una ventana 
al pasado, con sus lujosas salas y jardines.

"¡No te pierdas la oportunidad de 
explorar este fascinante país y crear 

recuerdos que perdurarán toda la vida!"

DESTINO

Cappadocia: Fantasía en la Tierra

En el corazón de Anatolia, Cappadocia te 
sorprenderá con sus paisajes surrealistas, 
incluyendo formaciones rocosas únicas llamadas 
"chimeneas de hadas", cuevas antiguas y valles 
escarpados. Algunas experiencias imperdibles son:

•	 Paseos en globo aerostático: Disfruta de vistas 
impresionantes al amanecer sobre los paisajes 
de Cappadocia en un inolvidable paseo en 
globo aerostático.

•	 Ciudades subterráneas: Explora las antiguas 
ciudades subterráneas, refugios de los primeros 
cristianos.

•	 Senderismo por los valles: Descubre la belleza 
natural de Cappadocia mientras exploras sus 
espectaculares valles y cañones.

•	 Hospédate en hoteles cueva: Vive una 
experiencia única alojándote en hoteles 
excavados en la roca.

Costa Turquesa: Placeres junto al Mar

En el suroeste de Turquía, la Costa Turquesa te 
invita a disfrutar de sus playas impresionantes, 
aguas cristalinas y encantadores pueblos costeros. 
Algunos de los lugares destacados son:

•	 Bodrum: Famosa por su vida nocturna y su 
imponente castillo medieval, Bodrum atrae a 
los amantes del sol y la diversión.

•	 Fethiye: Con su hermosa bahía, Fethiye es un 
paraíso para el buceo y el snorkel, con una rica 
vida marina y arrecifes de coral.

•	 Kas: Con su atmósfera bohemia y su escenario 
montañoso, Kas es ideal para relajarse y disfrutar 
de la belleza natural de la Costa Turquesa.

Consejos para tu Viaje a Turquía

•	 Respeto Cultural: Cuando visites lugares 
religiosos como mezquitas o iglesias, asegúrate 
de vestirte de manera modesta. Es importante 
cubrir brazos, tobillos y cabello, mostrando así 
el debido respeto.

•	 Seguridad: Aunque Turquía es generalmente 
segura para los viajeros, es importante estar 
atento a las indicaciones de seguridad y seguir 
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Creadora de contenido

las recomendaciones gubernamentales, 
especialmente en áreas fronterizas. Fija 
tarifas establecidas antes de subirte a taxis o 
entrar a restaurantes.

•	 Transporte: El transporte público en Turquía 
es amplio y eficiente, ofreciendo opciones 
que van desde autobuses y trenes hasta 
ferris y vuelos internos. Considera adquirir 
una tarjeta Istanbulkart para utilizar en el 
transporte público de Estambul.

•	 Gastronomía: ¡No te pierdas la oportunidad 
de deleitarte con la deliciosa cocina turca! La 
comida en el Medio Oriente tiene un sabor 
único y vivir la experiencia de la comida local 
es algo que no te puedes perder.

Turquía: Un Destino sin Fronteras para los 
ecuatorianos

Turquía, un país enriquecido por su historia, 
cultura y paisajes impresionantes, ha ganado 
popularidad entre los viajeros ecuatorianos. 
Gracias a una política de visa liberal, Turquía ha 
abierto sus puertas de par en par, permitiendo 
a los ecuatorianos explorar sus maravillas sin la 
necesidad de obtener una visa previa. Este país 
se presenta como una opción tentadora para los 
viajeros ecuatorianos, quienes pueden esperar 

encontrar una experiencia inolvidable en estas 
tierras fascinantes.

Los ecuatorianos que visitan Turquía son 
recibidos con la legendaria hospitalidad turca, 
siendo tratados como invitados bienvenidos 
en todas partes. Desde compartir un té con los 
lugareños en un café tradicional hasta disfrutar 
de un festín de comida casera en una posada 
rural, los viajeros ecuatorianos descubrirán que la 
calidez y la amabilidad de los turcos forman parte 
integral de su experiencia en el país.

A medida que Turquía y Ecuador continúan 
fortaleciendo sus lazos bilaterales, se abren 
oportunidades para expandir la cooperación en 
diversos ámbitos, desde el comercio y la inversión 
hasta la educación y el turismo. Fomentar 
un mayor intercambio cultural y promover la 
comprensión mutua entre ambos países puede 
contribuir a fortalecer los lazos entre sus pueblos 
y crear nuevas oportunidades de colaboración en 
el futuro.

En conclusión, la relación entre Turquía y 
Ecuador es un ejemplo de cómo dos países 
pueden encontrar puntos en común y trabajar 
juntos para promover sus intereses mutuos. A 
medida que ambos países continúan explorando 
nuevas formas de colaboración, queda claro que 
el futuro de su relación es prometedor y lleno de 
oportunidades.

Con la facilidad de viajar sin visa y una amplia 
gama de experiencias para disfrutar, Turquía 
se ha convertido en un destino de ensueño 
para aquellos que buscan aventura, cultura y 
descanso. Así que, si estás buscando un destino 
emocionante para tu próximo viaje, ¡no busques 
más allá de Turquía!

Desde el corazón de su reinado, Camila se ha 
propuesto marcar la diferencia en la vida 

de las personas más necesitadas de la ciudad. 
Su proyecto personal, "Primeras Sonrisas", 
es un verdadero ejemplo de su dedicación y 
pasión por el bienestar de los más vulnerables. 
Consciente del alarmante problema de la 
desnutrición infantil crónica que afecta a miles 
de niños en Quito, Camila ha puesto en marcha 
este proyecto con el objetivo de combatir, 
disminuir y prevenir esta grave situación. Con el 
apoyo de su equipo y la colaboración de diversas 
instituciones, "Primeras Sonrisas" proporciona 
asistencia integral a madres gestantes y recursos 
esenciales a través de brigadas médicas y 
programas de alimentación. 

Pero la labor de Camila no se detiene ahí. Con 
un corazón comprometido con la inclusión 
y la igualdad, la reina de Quito también se ha 
dedicado a trabajar en favor de las personas 
con síndrome de Down. Junto con la fundación, 
Camila ha logrado importantes avances en 
la promoción de la educación y la integración 
social de estos jóvenes, demostrando que todos 
merecen las mismas oportunidades y derechos.

Además de sus proyectos principales, Camila 
ha liderado iniciativas para concienciar sobre 
la importancia de la equidad de género y 
la inclusión de personas con discapacidad 
en la sociedad. A través de campañas de 
sensibilización y eventos comunitarios, la reina 
de Quito ha logrado poner estos temas en el 
centro del debate público, inspirando a otros a 
unirse a su causa.

Pero el trabajo de Camila no sería posible sin 
el apoyo de la comunidad y la colaboración de 
diversas organizaciones. Es por eso por lo que la 
reina de Quito organiza eventos de recaudación 
de fondos y colabora con empresas y personas 
naturales para asegurar el éxito de sus proyectos. 
Desde mercados de ropa de segunda mano 
hasta desfiles de moda benéficos, cada evento 
es una oportunidad para hacer una diferencia 
en la vida de quienes más lo necesitan.

La Reina de Quito que transforma
su corona en acción social

Camila Becerra

RESPONSABILIDAD SOCIAL
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Camila Becerra no solo es una reina de belleza, 
sino también una líder comprometida con el 
bienestar y la igualdad de todos los habitantes de 
Quito. Con su dedicación, pasión y determinación, 
está marcando un verdadero impacto en la 
ciudad y dejando un legado que perdurará 
mucho más allá de su reinado.

¿Cuáles han sido los desafíos que has enfrentado 
al trabajar en la Fundación Reina de Quito y cómo 
has logrado superarlos?

Como reina, siempre estamos bajo el escrutinio 
público. Es comprensible que algunas personas 
desconozcan la labor que realizamos en la 
Fundación Reina de Quito y emitan comentarios 
negativos, asumiendo que se trata simplemente 
de un concurso de belleza superficial. Sin 
embargo, nada podría estar más lejos de la 
verdad. Nos esforzamos por sensibilizar a las 
personas y mostrarles de cerca el impacto 
positivo que generamos a través de nuestra labor. 
Lamentablemente, hay quienes no comprenden 
nuestro sincero deseo de ayudar y la dedicación 
con la que llevamos a cabo nuestras acciones.

¿Qué estrategias han implementado para utilizar 
las redes sociales y plataformas digitales en la 
promoción de las actividades y eventos de la 
fundación?

Antes de convertirme en Reina de Quito, no solía 
utilizar mucho las redes sociales. Sin embargo, 
comprendí que no hay mejor manera de dar 
a conocer nuestras acciones y establecer una 
conexión genuina con la comunidad que a través 
de estas plataformas. Es por eso por lo que ahora 

utilizamos intensivamente las redes sociales para 
compartir información sobre nuestros proyectos, 
eventos y procesos. Queremos que las personas 
conozcan de cerca nuestra labor y se sientan 
parte de ella, por eso animamos activamente a 
que nos sigan en nuestras redes sociales.

¿Cuál es su opinión sobre la importancia de 
contar con un dominio .ec para la identidad 
digital de empresas o pequeños negocios?

Considero que tener un dominio .ec es crucial 
para establecer una identidad digital sólida y 
confiable para empresas y pequeños negocios. 
El dominio .ec es un distintivo claro de origen 
ecuatoriano, lo que garantiza que la información 
que se encuentre en ese dominio provenga de 
nuestro país. En un mundo donde es fácil perderse 
entre la enorme cantidad de información en 
internet y donde la veracidad de esta a menudo 
es cuestionable, el dominio .ec nos ofrece una 
fuente confiable y auténtica.

Además, el uso del dominio .ec nos ayuda a 
geolocalizarnos a nivel nacional, lo que puede 
ser especialmente beneficioso para negocios 
locales que deseen llegar a un público objetivo 
en Ecuador. Por lo tanto, animo a todas las 
empresas y pequeños negocios a considerar 
seriamente la adopción de un dominio .ec, ya 
que les ayudará a construir una presencia digital 
sólida y a establecer una conexión más estrecha 
con su audiencia local.

“Hemos realizado campañas de 
concientización y llamado a la 
ciudadanía a reconocer y apoyar la 
igualdad de oportunidades para todos 
los niños. ¡Unidos, estamos construyendo 

un futuro más inclusivo para todos!”

Dominick Campos
Editora General

ESTILO DE VIDA

La revolución tecnológica en la 

fotografía y la evolución de los 

profesionales detrás del lente.

La tecnología avanza a pasos agigantados y ha 
transformado el mundo de la fotografía. ¿Cuál es 
la clave para sobrevivir en nuestra profesión como 
fotógrafos? Adaptarnos a ella y aprovecharla al 
máximo para seguir siendo relevantes en un 
entorno de constante cambio.

Es cierto que las herramientas de la IA tienen un 
impacto significativo, desde la configuración del 
equipo hasta la edición y organización de nuestro 
trabajo. Sin embargo, es importante recordar que 
ninguna tecnología podrá reemplazar nuestra 
humanidad, sensibilidad, creatividad y la visión 
personal que tenemos como fotógrafos.

Para mí, uno de los aspectos más significativos 
al adentrarme en el mundo de la fotografía fue 
comprender la importancia de transmitir un 
mensaje claro, conectar con nuestros clientes y 
discernir qué herramientas son adecuadas para 
mantener nuestra coherencia visual. Esto no 
solo implica la etapa de edición, sino también 
el momento mismo de capturar las imágenes. 
Considero fundamental que la fotografía no 
se enfoque únicamente en el producto final, 
sino en toda la experiencia, desde la interacción 

Capturando
el futuro:
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con nuestros clientes antes de la sesión, el 
momento mismo de tomar las fotografías, hasta 
la entrega del trabajo final, para garantizar una 
experiencia completa y satisfactoria para todos 
los involucrados.

La inteligencia artificial optimiza las herramientas 
de nuestros equipos profesionales en múltiples 
aspectos: desde la exposición y el balance de 
blancos para lograr fotos bien expuestas, hasta 
el reconocimiento de personas, la eliminación de 
imperfecciones y objetos no deseados, ajustes 
de color e incluso la generación de imágenes 
realistas, ya sea de paisajes o retratos. Cada 
fotógrafo decide cuáles de estas herramientas 
utilizar, lo que plantea una delgada línea para 
mí entre la intervención humana y el trabajo 
automatizado. Incluso existen programas que, 
con solo una guía de tu estilo como fotógrafo, 
minimizan el trabajo de edición al identificar 
automáticamente imágenes que se ajustan a tu 
estética, eliminando en cierta medida el toque 
humano. Sin embargo, estas imágenes, incluso 
si están desenfocadas o sobreexpuestas, pueden 
parecer perfectas para revivir el momento 
capturado.

Si bien la tecnología ha abierto nuevas 
oportunidades para la postproducción de 
imágenes, nuestra habilidad para crearlas y el valor 
emocional que les otorgamos como recuerdos 
no pueden ser reemplazados. A medida que el 
mundo de la fotografía con inteligencia artificial 
avanza a pasos agigantados, nosotros, como 
fotógrafos, debemos estar dispuestos a aprender 
y adaptarnos si no queremos quedarnos 
obsoletos.

Otro aspecto importante del avance tecnológico 
en la última década es la proliferación de 
teléfonos inteligentes con cámaras cada vez 
más sofisticadas y opciones de edición digital 
automatizada o intuitiva. Sin embargo, es esencial 
recordar que, aunque estos dispositivos pueden 
ser útiles para ciertos propósitos, las cámaras 
semiprofesionales en teléfonos inteligentes no 

compiten con nuestro mercado profesional. La 
contratación de un fotógrafo profesional no solo 
se basa en la calidad técnica de las imágenes, 
sino también en el profesionalismo, la conexión 
emocional, la calidad y el estilo distintivo de cada 
fotógrafo.

En resumen, debemos ser claros con nosotros 
mismos sobre lo que nos define como fotógrafos 
y lo que queremos transmitir a nuestros clientes. 
Mantener nuestra coherencia visual y nuestro 
estilo personal no debe temer al cambio en cuanto 
a herramientas de edición, inteligencia artificial o 
nuevas tecnologías que puedan surgir. Siempre 
debemos agregar nuestro toque humano 
y sentimental, asegurándonos de que cada 
imagen capturada refleje nuestra firma personal 
y profesional. En última instancia, al aprovechar 
al máximo el avance de las nuevas tecnologías 
mientras incorporamos nuestro enfoque único, 
continuaremos congelando momentos efímeros 
y cumpliendo nuestro objetivo en cada sesión, 
boda o evento fotografiado, lo que yo llamo: 
¡Amor captado!

“Aunque la inteligencia artificial y 
los smartphones avanzados ofrecen 
nuevas posibilidades, la autenticidad 
y la calidad profesional siguen siendo 

fundamentales en la industria. La 
verdadera magia radica en fusionar 
la tecnología con el toque humano, 

creando así experiencias fotográficas 
memorables y auténticas.”

Tamara Zurita
Fotógrafa de bodas y momentos 

especiales

¡Celebremos juntos el Día 
de la Madre!

Este mes, en honor al Día de 
la Madre, queremos invitar a 

nuestros lectores a celebrar a 
las familias y a esas mujeres 
tan especiales que nos han 

dado tanto amor y cuidado a 
lo largo de los años. 

Es el momento perfecto 
para mostrarles cuánto las 
apreciamos y hacer que se 

sientan verdaderamente 
especiales. Para ayudarte a 

planificar el día perfecto para 
mamá, hemos seleccionado 

varios sitios y actividades que 
seguramente harán que este 

día sea inolvidable:

www.elventanal.ec

www.flores.com.ec

www.bathandbodyworks.ec

CO
MU

NI
DAD

El Restaurante Mirador El Ventanal, ubicado en las 
faldas del Pichincha, ofrece una experiencia única 

con su magnífica vista del Centro Colonial de Quito 
y la famosa Avenida de los Volcanes, este acogedor 

restaurante es el lugar perfecto para una cena 
inolvidable en el Día de la Madre.

Regalar flores a mamá en este día tan especial es más 
que un simple gesto: es un símbolo de amor eterno. 
Te invitamos a escoger el ramo más bonito para la 

reina del hogar.

También puedes optar por regalar una vela aromática, 
una fragancia exquisita o una crema corporal de calidad. 

Sin duda, tu mamá disfrutará de los deliciosos aromas 
de Bath & Body.

El Ventanal
¡Festejemos a mamá con una vista espectacular!

 Latin Flores

Bath&Body Works

Expresa tu amor con flores

El lugar perfecto para el mejor regalo

www.professionalspa.ec

Agasaja a mamá con un excepcional día de spa. 
Además, puedes obsequiarle un día completo de 

cuidado personal, con manicura y pedicura incluidas.

Son detalles que seguramente harán que se sienta 
mimada y apreciada en este día especial.

Professional Spa
Sumérgete en el lujo del spa
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